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Telemedizin & Notizen 
 

 

Telemedizin 
 

Die Telemedizin-Funktionalität von myoncare besteht aus einer Chat-Funktion, die es Pa-

tienten und Ärzten (Web-App Nutzern) ermöglicht, Textnachrichten und Anhänge auszu-

tauschen sowie der Möglichkeit, einen Videoanruf innerhalb der Anwendung durchzu-

führen. Der Patient kann zwar einen Anruf anfordern, seinen behandelnden Arzt aber 

nicht direkt anrufen.  

 

Notizen 
 

Zusätzlich können Nutzer der Web-App (nicht Patienten) Notizen, wie beispielsweise 

Kommentare, verfassen. Ebenso können Dateien in der Notiz-Sektion hochgeladen wer-

den. Diese Dateien und Informationen sind lediglich für Nutzer der Web-App sichtbar und 

werden dem Patienten nicht weitergeleitet. Um das Suchen alter Notizen zu vereinfa-

chen, kann die Suchfunktion genutzt werden.  

 

: 
Verwenden Sie die Videoanruffunktion von myoncare NICHT FÜR 

NOTRUFANRUFE oder Diagnosen. Die Anrufqualität hängt von der 

Netzwerkverfügbarkeit und Kameraqualität ab und kann daher nicht 

ausreichen, um den Gesundheitszustand eines Patienten zu diagnos-

tizieren oder zu beurteilen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


